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Sehr geehrte Frau Voigt,

wir bedanken uns fir die gute Zusammenarbeit sowie ihrem hervorragenden Service
und méchten ihnen gerne ein Feedback geben.

lhre Wartung und Uberwachung sowie die einwandfreie und lickenlose
Dokumentation resultieren in der stetigen Optimierung der eingesetzten
Kuhlschmierstoffe von Hebro. Vordergriindig haben wir uns vor vielen Jahren fiir ihre
Produkte entschieden, um die Gesundheit unserer Mitarbeiter zu schitzen. Ein
Umwelt- und Sicherheitsaudit mit dem Schwerpunkt Kiihischmierstoffe hat uns
bestatigt, dass wir uns auf ihre Kiihlschmierstoffe und ihre llickenlose Betreuung
verlassen kénnen. Grundlage der positiven Bewertung sind ihre kontinuierliche
Wartung, Uberwachung und Dokumentation {ber den Zustand unserer
Kuhlschmierstoffe. Wir konnten eine neutrale tiber Jahre liickenlose Historie des KSS
jeder einzelnen Maschine und durchgefiihrte Optimierungen des KSS vorzeigen. Die
Tatsache, dass wir ihre Dienstleitung in Anspruch nehmen, wurde im Audit positiv
bewertet. Es wurde erkannt, dass wir ernsthaft bemiht sind die Gesundheit unserer
Mitarbeiter zu schitzen.

Zu diesem Schutz tragen sie seit vielen Jahren bei. Die Hautproblematik unserer
Mitarbeiter ist seit der Umstellung nicht mehr aufgetreten und wir kénnen seitdem
unseren Mitarbeitern die gesundheitliche Sicherheit durch die Wahl ihrer
Kuhlschmierstoffe gewahrleisten. Daflir danken wir ihnen und freuen uns auf eine
weitere gute Zusammenarbeit.

Mit freundlichem Gruf}




